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Primjeri 

Besplatne zalihe
tromjesečni promet	 892888 kn
odgovarajuće stanje osnovnih zaliha  	 60 kom.
(14882 kn = 1 paleta)	
+ rezerva od 50 %	 30 kom.
= besplatna zaliha paleta  	 90 kom.

Sistem najma 
•	 Stanje zaliha minus besplatna zaliha  = prekomjerno 

stanje 
•	 prekomjerno stanje x 67 kn/kom. = mjesečni najam

	 Primjer 1	 Primjer 2
stanje zaliha 	 120 kom.	 85 kom.
besplatna zaliha paleta  	 90 kom.	 90 kom. 
prekomjerno stanje	 30 kom.	 0 kom.
najam (67 kn/kom.) 	 2009 kn	 0 kn

Sistem povratne naknade
Za izlazne palete se obračunava povratna naknada, 
a refundiranje se vrši pri ulazu paleta na dogovoreno 
mjesto prikupljanja. 

	 Primjer 1	 Primjer 2
otpremljene palete 	 500 kom.	 500 kom.
vraćene palete 	 450 kom.	 550 kom.
povratna naknada po jedinici 	 1414 kn	 2232 kn
terećenje 	 70687 kn	
dobropis		  111611 kn

1	 O „redovnom“ govorimo kada  prekomjerni broj  postoji 
godinu dana. 

komjernom stanju govorimo kada broj paleta kod kupca u 
proučavanom razdoblju prelazi broj besplatnih paleta.

3 Sistem za poboljšanje povrata 

Opcija 1: Sistem najma 
Za svaku paletu koja prelazi broj besplatnog stanja obraču-
nava se najam u iznosu od 67 knmjesečno po paleti.

Opcija 2: Sistem povratne naknade 
Povratna naknada iznosi između 1116 kn i 2232 kn po paleti. 
Konkretna vrijednost se izračunava na osnovi nabavne cije-
ne palate. Obračunavanje se može izvršiti na dva načina: (a) 
Izlaz i ulaz paleta se mjesečno uzajamno obračunava i samo 
se razlika (delta) naplaćuje; (b) svaka izlazna paleta se napla-
ćuje i svaka ulazna paleta se refundira. 

Opcija 3: Proširenje domene upravljanja odnosima s 
kupcima 
Ugovor između proizvođača profila i kupca utvrđuje uvjete 
povrata. Njime se utvrđuje (a) sistem praćenja povrata pale-
ta, (b) kontrolni sistem i (c) redovna dostava informacija od 
strane kupca. U slučaju redovnog1 postojanja prekomjernog 
broja proizvođač profila mora zaračunati prekomjerni broj u 
skladu s opcijom 1. Kupac u tom slučaju može izvršiti i kup-
nju paleta.

Odstupanja stanja zaliha na skladištu
Ukoliko stvarno stanje zaliha na skladištu odstupa od izra-
čunatog besplatnog stanja, obračunava se razlika (delta) 
prema opciji 1 ili 3. Ukoliko se proizvođač profila odluči za 
opciju 2, za iznos prekomjernog stanja se mora obračunati 
povratna naknada. Odgovarajući koraci moraju se sprovesti 
u roku od jedne godine od utvrđivanja prekomjernog stanja.

Primijenjena cirkularna ekonomija  – 
Dodatna prednost u lancu stvaranja 
vrijednosti 

Brz povrat ambalaže namijenjene za višekratnu upotre-
bu čini temelj za brzo i besprijekorno odvijanje otpre-
me robe. Sistemi po principu najma i povratne naknade 
su provjereni na gotovo svim poljima prometa robe, a 
formirani su radi ispunjenja zahtjeva u skladu sa zako-
nom o cirkularnoj ekonomiji, ali i radi očuvanja resursa.    

Proizvođači profila imaju visoke godišnje investicije 
kako bi nadoknadili manjak raspoloživih paleta.  Proi-
zvođači profila su uslijed toga započeli aktivnosti za po-
vrat ambalaže za višekratnu upotrebu.  Europski savez 
proizvođača PVC-stolarije, EPPA, i Savez za očuvanje 
kvalitete, QKE e.V., su preuzeli inicijativu i ponudili tri 
opcije za povrat: sistem najma, sistem povratne nakna-
de i opciju u okviru upravljanja odnosima s kupcima. 
Svaki proizvođač profila slobodno bira jednu od ove tri 
opcije. Postojeći dogovori iz ugovornog odnosa ostaju 
ovim netaknuti i zadržavaju važnost. 

Pravovremenim povratom paleta poboljšava se njihova 
raspoloživost; samo u iznimnim slučajevima očekuje se 
novčana naknada. Ovaj sistem ne predstavlja novinu za 
proizvođače stolarije jer je staklarska industrija već rani-
je uspješno uvela sličan sistem.  Prednosti za proizvođa-
če PVC-profila i proizvođače stolarije su više nego očite: 
servis, raspoloživost i siguran transport. 

Besplatne zalihe i prekomjerno stanje
Preporučene besplatne zalihe se odnose na tromjeseč-
ni promet (tromjesečna suma) i iznose jednu paletu na 
14882 kn prometa uz rezervu od 50 % koja npr. pokriva 
palete koje se nalaze u tranzitu. U posebnim slučaje-
vima ova rezerva može iznositi i 75 %. Time su uzeti u 
obzir svi specifični slučajevi na skladištu zaliha. O pre-


